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Gliesperti: “Piattaforme sotto attacco dapm, autorita e sindacati. Sirischiail desiderio difuga”

Scure Antitrust su Glovo e Deliveroo
“Non rispettano i propri standard etici”

L'ISTRUTTORIA

SARATIRRITO

vrebbero comunica-
to  «un’immagine
aziendale fondata

sul rispetto di stan-
dardetici edi responsabilitaso-
ciale che non corrispondereb-
be al vero». Su questa ipotesi,
I’Autorita Garante della Con-
correnza e del Mercato ha av-
viato istruttorie per possibili
condotte illecite nei confronti
di alcune societa del gruppo
Glovo (Glovoa{)p23 S.A., Foo-
dinhoS.r.1. e Glovo Infrastruc-
ture Services Italy S.r.l.) e di
Deliverooltaly Srl.
Secondol’Antitrust, in parti-
colare, nellecomunicazioni ri-
volte ai consumatori - nel co-
dice etico e nelle sezioni “chi
siamo” dei rispettivi siti web -
le due societa avrebbero pre-
sentato un’immagine non fe-

dele alle condizioni di lavoro
eil rispettodellalegalitanella
gestione dei rider, con riferi-
mento anche al modello ope-
rativoeall’algoritmo utilizza-
todalle piattaforme.
Entrambe le aziende hanno
dichiarato di collaborare pie-
namenteconl’Autorita, chein-
sieme al Nucleo speciale Anti-
trust della Guardia di Finanza

hanno gia svoltoispezioninel-
le sedi delle societa coinvolte.
Glovosieédetta«certadi essere
pienamente conforme a tutte
le leggi e i regolamenti», Deli-

veroo «convinta della corret-
tezza delle proprie pratiche
commerciali».
L’iniziativa,spiegal’avvoca-
ta Valentina Pepe, partner di
Pepe e Associati, «si pone nel
solco di quanto gia fatto
dall’Antitrust nel caso Arma-
niy. «E unaltrotassellodiatten-
zione rispetto al fenomeno di-
stortodel “socialwashing”- di-
ce -, la promozione di un’im-
magine aziendale fondata su
valori etici e di responsabilita
sociale non corrispondenti al-
la realtaw. Enrico Francia, ri-
der e sindacalista Nidil Cgil,
giudica«insufficiente»larispo-
stadelle piattaforme. «Se Anti-
trust e procura di Milano han-
no individuato un comporta-
mento ingannevole verso ri-
der e consumatori - spiega -,
c’eunproblemadifondo. Dico-
no di essere pronte a trattare,
come fosseun favore. Nonloé:
hanno 30milalavoratoriinIta-
liaesonoobbligatearisponde-
re.Coni etridell’algorit-
moincidonosullelorovitey.
L’istruttoriaarrivadopome-
si di polemiche in tutta Euro-

pa,edopocheunrider, Adnan
Salah Elsayed, ha perso la vita
aCavoretto, sullacollinadi To-
rino. Oraalcuni temono che le
big del food-delivery possano
andarsene. «C'¢ il pericolo che
questeapplicazioni, sentendo-
si sotto attacco tra magistratu-
ra, Antitrust e vertenze quoti-
diane dei sindacati, si chieda-
no se conviene restare - spiega
Francia -. Non ¢ surreale; in
Spagna Deliveroo & andata
via anni fa, Glovo (spagnola)
¢ stata costretta ad assumere
tuttiirider. In Francia si par-
ladi “tratta umana”. Uber ha
gia chiuso il delivery in Ita-
lia. La normativa europea
poi, che presuppone una pos-
sibile forma di subordinazio-
ne, potrebbe innescare un de-
sideriodi fuga». —
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